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ESTRLITURA KESIDIENCTAIL
Introdugan:

O presenie refaforio tem como objectivo relatar as actividades desenvolvidas durante o ano 2024, pela
Unido de Reformados Pensionistas e Idoses de Tala-Melegas (URPITMA), tendo em conta as respostas
socigie: Centro de Dia, Apoio Domiciliario e Estrutura Residencial para Pessoas ldosas.

C ano de 2024 foi um ano de continuidade, crescimento & compromisso com & missdo da nosss
instituigie: proparcionar cuidados de qualidade e garantir uma vida digna e plena para os nossos idosos.
Como uma instituiclo dedicada ao cudado e bem-estar da populagio idosa, 3 nossa sxistbricis &
essancial para @ construgo de uma sociedade mais justa & humana, onde todos possam viver com
respeito, cannho e dignidade.

0 nosso frabalho alicerga-se na crenga de que cada idoso merece um cuidado individualizade, atentn as
suas necessidades fisicas, emocionais & sociais. Sabemos que o envelhecimento & uma fase repleta de
desafios, tanto para os proprios Idosos quanto para seus familianes. Por isso, & nossa prioridade & semmaos
um apoio constante, oferscendo um ambiente seguro, acohedor & estimulante para todos os que confiam
&M nos o cuidado de seus enfes querdos.

Ao longo de 2024, realizamos esforgos continuos para medhorar & qualidade dos services prestados.
Investimos em capacitagao profissional e promovemes diversas atividades que visam o bem-estar fisico e
mental dos nossos wtentes. Além disso, procuramos constantemente envolver as famias, pois
acreditamos que o cuidado deve ser um frabalha conjunto, com uma comunicagio constante e
transparante,

Este refatorio & um reflexo de tudo o que foi feito durante o ano, destacando os resultades akancados, os
desafios superados e as lighes aprendidas. O nosso compromisso & continuar a crescer, a aprender & a
aprimaorar a quakidade do cuidado oferacide, com o objetivo de fazer a diferenca na vida de cada idoso
s0b a nosea responsabilidade,

Agradecemos profundamente a confianga depositada na nossa equipa e na nossa miss3o, e reafimamos
@ NOSS0 COMpromisso de seguir cuidando com humanidade, dedicagdo e exceiéncia,
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ESTRLTLIRA RESIDIEMSC AL
A Nossa Historia = A Forga de Quem Mio Desistiu

A histéeia da URPITMA &, acima de fudo, um testemunho de unido, detenminagic e amor pela causa que
abragamos desde o nosso nascimento. Fundada em 1981 por um grupo de moradores da Tala, Melegas,
Recoveiro € Baratd, 8 nossa instituigio surgiu com um propasito cian: cuidar daqueles que tanto deram &
nossa comunidade a0 longo dos anos, proparcionando-thes digrudade, carinho e qualidade de vida na
fercairs idade.

Mag ndo fol facil chegar até agui. O percurso da URPITMA foi marcado por desafios gue exigiram
coragem e perseveranga. Comegamos, em 1881, com um simples Cenfro de Convivio, em Instalagoes
que foram adapladas para poderem acolher 0s nossos primedros wientes. NBo tinhamos recursos, mas
finhamos um objetivo; fazer a diferenga na vida dos idosos da nossa comunidade. A primeira dificuldade
il o transporie dos uientes, gue era feito com visturas emprestadas, mas isso ndo impediu que
segulssamos am franie.

Em 1885, com o apoio da comunidade & da Seguranga Social, conseguimos abrir o Centro de Dia, uma
valéntia que ofereceu mais apoio @ dignidade acs idosos da nossa 2ona, A partr dad, a nossa caminhada
fomaou-5e mais fime, mas sempre com o8 pés bem assentes no chéo, conscientes dos obstaculos que
teriamos pela frents.

0 ano de 1987 representou um marco imporiante para nos. A candidatura a0 Programa de Apoio
Integrado aos idosos (PAI) & com a concretizagso de acordos de cooperacio deram-nos & oportunidade
de ampliar a nossa atuagho, criando o Senvigo de Apoio Domiciliario, levando o cuidado acs lares das
familias que precisavam do nosso apolo, Esta fass fol umna viragem importante na noasa histdna, que nos
pﬂ:ﬂéh;i;r mais além, sem nunca perder de vista 0 nosso propdsito: cuidar com humanismo, respeito &
I:|IJ |

A partir de ano 2000, com a doagio das instalagdes pela Dr* Maria da Conceiclo Sequeira Puga,
passamos 8 ser proprietarios da nossa sede, o que nos deu @ seguranca para pensar no futuro e
expandir 05 noss0s senvigos. A nossa visio estava a concrefizar-sa: oferecer um espago de acolhimento
seguro & acolhedor para os idosos.

Em 2008, a oportunidade surgiu com o Programa PARES, que nos passibilitou & construcio do nosso Lar
de |dosos. Foi o inicio de umna longa caminhada de oito anos, repleta de desafios, mas também de multa

esperanga e dedicagdo.

Em 2014, quando finalments consaguimos ver 8 nossa visao tomar-se realdads, com a mauguracgio da
nossa nova Estrulura Residencial para Pessoas Idosas, dramos mais forfes, mais unidos & mais
comprometidos com & missao de sandr.

Hoje, com &8s nossas modemas instalaches e uma equipa dedicada, ohamos para trés com orgulho,
sabendo que @ nossa histdna & feita de pequencs e grandes gesios de coragem, generosidade e unido. A
nessa misséo nunca fol facil, mas a cada passo, a cada desafio, crescemos enquanto instituicdo e, mais
importante ainda, enquanio seres humanos,
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A nossa existancia deve-sa & forga de ftodos aqueles gue acreditaram, que nunca desistiram, & que
trabalharam incansavelmenie para garantir que o cuidade aos idusos fosse sempre uma prioridade.

A URPITMA & o reflexo do compromisso de mustos que, a0 longo de mais de tés décadss, fizeram da
nossa CaUSE Uma missdo de vida,

Cada utente que acohemos, cada familia que apoiamos, cada somiso que recebemos & uma confirmagao
de gue a nossa histhria esta longe de ser apenas wma recordacdo: ala ¢ um legado vivo de dedicagao,
Smor e cudado

Existimos, porgue a nossa comunidade, com indos os seus parceiros, acreditou @ trabalhou lado & lado
connosco, com a certeza de que 8 nossa missdo nEo & 50 cuidar de quem nos @ confiado, mas ambéam
contribuir para uma sociedade mais justa, mais humana e mais solidaria.

() nosso pencurso, repleto de desafios e conquistas, € a prova de que, quando unimes forgas & temos um
propasito clar, somos capazes de fransformar sonhos em realidade. E, por isso, continuamos a nossa
jomada com & mesma paixdo de sempre, porgue sabemos que, mais do que nunca, o nosso frabalho &
fundamental para & dignidade & o bem-aslar dos nossos idosos
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Resposta Social: Centro de Dia

E uma resposta social de apoio  Tercaira Idade, integrada na obra social existente. Procura dar resposta
45 necessidades das pessoas idosas e ou dependentes, particulamente &5 resdentes na area do
concelho de Sinfra (nomeadamente na Undo de Freguesias Queluz — Belas), ruma perspetva o
aberura & em ligagss com a comunidade. No Centro de Dia sdo admitidas as pessoas idosas ou
individuos pertencentes & Area reservada de intervencan da Instiuicao,

Como podemos constatar no grafico abaixo, a malona dos utentes que frequenta a respasts scclal Centro
de Dia. perlencem as freguesias de Queluz-Belas & Rio de Mouro. Mo entanio, a Instituigao tem alargado
a sua &res de infervengdo a freguesias vizinhas para poder atender as necessiiades dos habdantes.
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Ao carsterizar os utentes de Centro de Dia, no ano de 2024, beneficiaram desta resposta social uma
madia dit 35 utentes, maiodtariamente de sewo femining & com idades compreendidas entre 0% B0e
anos. Os grupos etanos mais significativos continuam 2 sar os utentes com mars de B0 anos. De refedr
gque o sexo femining, também no Centro de Dia, continua a ser predominante

# Homens

Mulheres

24; 69%

Litentes por distribuydo por génerg (3171257 2024]

Utenfes por fempa de permanénoa (3i2020.0004)

Cada ver mais. os candidatos & frequéncia desta resposta social apresentam patologias e caracteristicas
de enguadramenio em ERPI como deméncias @ grandes depandéncias. Sendo o nimerm de lugares em
ERPI insuficiente face & procura, resta como a allemativa para as famillas o Centro Dk ou Senvigo de
Apoio Domicilirio na procura de dar resposta ao seu familiar,

O problema & que nem as comparticipages das familias, nem 05 apows estatals tém acompanhado a
tendéncia das crascantes necessidades verificadas nos idosos, que obngam a uma madr aletagio de

recure0s humanos e facnicos na prestacdo dos culdados, por parte das Instituigoes.
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E urgente que o Estado reveja a parca legistagio existente referente ao Centro Dia, cujo Guido Tecnica
data de 1888 por forma a adequar o financiaments a0 bom funcionamento gue as Insfituiches como a
URPITMA proporcionam 805 seus utentas,

Centro de Dia: Apoio ao idoso e Promogao da Autonomia

O Cantro de Dia & uma resposta em eguipamenta, com a missio de prestar apoio social a idosos com
mais de 80 anos, promovende a sua autonomia, qualidade de vida e bem-estar, ao mesmo tempo que
contribui para refardar & mstlucionalzaclo. A nossa valencia & protocolada, com uma capacidade
maxima de 35 ulentes, estando todas as vagas preenchidas.

Servicos Prestados

O Centro de Dia tem como principal objetivo oferscer um ambiente acolhedor & seguro, onde 05 utentas
podem desanvolver atividades que favorecam tanto o seu bem-estar fisico & emocional quanio @ sua
autonomia. Para isso, @ nassa equipa multidisciplinar proporciona uma vasta gama de servigos que
atendem & diversas necessidades dos idosos, de forma personalizada e intagral.

« AlimentagBo Complets refeicdes diaras (pequenc-alimoga, almogo e lanche),

= Transporte: Este servigo & fundamental para garantir que todos possam wsufrulr dos nossos
cuidados, independentemente das condigies de mobilidade.

= Higiene Pessoal e Cuidado com a Imagem: A nossa equipa proporciona apoio nas alividades
digrias de higiene pessoal, promevendo o conforto e a auinestima dos utentes, com um olhar
atenty 30 cuidado com a imagem & & manuiengdo da dignidade de cada um,

« Afividades Ocupacionais e Recreafvas: Desenvolvemos uma vasta gama de abvidades que
visam estimular tanto & mente quanto o corpo dos idosas. Enfre as atividades destacam-se:

o Passeios e Viegens: Proporcionamos momertos de lazer e socializegde fora das

instalaches, favorecando & ineragso com a comunidade & o bem-estar emocional

loga & Gindstica: Atividades fisicas adaptadas que ajudam a manter & mobilidade, o

equilibrio e a fexibilidade, sempre com foco na sadde e no prazer do movimento.

o Trabathos Manuais & Pinluras: Alividades cristivas que incenfivam a expressdo

artistica, melhorando & coordenagdo motora e estimulando 2 ments.
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o Jogos e Abvidades Cognitivas: Jogos de memdria, palavras cruzadas e oufras
dindmicas gue trabalham & cognicdc e o raciocinio logico de forma divertida &
envodhvents,

o Agbes de Sensibilizagdo e Leitura: Realzacho de workshops educativos @ sessbes de
leitura que promovem & refiexdo € a aprendizagem continua.

o Evenios Musicais e Encontros Intergeracionals: A musica € uma constante no nosso
Centro de Dia, seja atravas de evenlos musicais, apresentagies ou momentos de
Interagdo com grupos mals jovens, enriquecendo a vida cultural dos nossos

utentes.

Objetivos e Beneficios

A principal missdo do Ceniro de Dia & promover a autonomia & o bem-estar dos nossos utendes,
garanfindo-lhes um espago seguro @ estimulants onde possam vivenciar o envelhecimento de forma
ativa, com dignidade e qualidade de vida. Cada atividade foi pensada para incentivar a socializagao,
mobilidade & mndependéncia, aspectos essencias para a melhona continua da qualidade de vida dos
idosos.

Além disso, ao inlegrar os osos na comunidade, oferecemos & oporunidade de enfrentar o
envelhecimenta de forma mais saudéavel e feliz, favorecendo 8 manutengéo das suas capacidades e a
provangao de problemas de sadde relacionados a0 solamento social @ & falla de estimuiagao cognitiva @
emacional.

Conclusdo

O Centro de Dia & uma resposta social que faz loda a diferenca na vida dos nossos utentes, parmifindo-
thes viver com mais qualidade e mantendo-os priximos das suas familias @ da comunidade. Através do
cuidado especializado, das afividades vardadas e do ambiente acolhedor, conseguimos oferecer um
espaco onde o envelhecimento & vivido com mais sutonomes, seguranca e slegria.

SeQUIemos, O NOSSD COMPromisso de proporcionar 208 idosos ndo apenas o cuidado essencial, mas
também a dignidade, o respeiio @ a oportunidade de continuar a viver de forma plena e ativa,

Mecessidades: Substituicio da nossa frola automdvel.
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CENTRO DE DIA
jan | fev | marco | abr | maio jun | julho |agost |set |out nov | dez | media
[N® de Frequéncias |35 [ 35| 35 [3s] 35 [as| 35 | 35 f35]35]35 | 34 | 3a01

A 31 dez 2024
Feminino 20
Maseuling 14

Resposta Socisl: Apoio Domicilidrio

E uma resposta social que consiste na prestagio de cuidados individualizados e personalizados no
domicilio, a individuos e familias quando, por motivo de doenga, deficiéncia ou outro Impadimento, nao
possam assegurar temporaia ou permanentemente, & salisfagio das suas necessidades basicas alou
afividades da vida didna, A prestagio deste servico toma indispensavel a articulagao eficaz da conduta
de todos o8 colaboradores com & Instituicao, de forma a tomar vigvel uma boa qualidade dos senigos.

0 SAD prefende assegurar 30s idosos efou familias a satisfecao de necessidades basicas. higiens
pessoal, alimentagdo, higiene habitacional e anda a prestacdo de cuidados de ordem fisica & de apoio
psicossocisl, associados @ esies servigos prestamos ainda cuidados de imagem, higiene habstacional,
ratamenin de roupa, sccio na medicagio, entre outros como o transporte e acompanhamento &
consultas, apoio na alimentacao, apoio psicossocial, entre outros. O servige de SAD funciona 5 deas par
semana no horario compreendido entre as 8h & as 16h30.

Em dezambro de 2024, frequentavam o SAD 36 utentes, 26 mulheras @ 10 homens, continuando a
verificar-se desta forma uma procura de mais utentes do sexo femining que do Sexo masculing.

URPITMA, IP55
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0 ano de 2024 revelou que a faixa etaria entre 05 B0 e 94 anos é a de maior incidéncia fal como
aconteceu no ano transalo sendo a idade média dos ulentes de B4 anos. A procura de SAD por utentes
que s& enconiram na faixa etana entre os 50 & os 59 anos deve-se essencialmente para pariodos de 9
recuperagdo, por lesdes acidentais, por periodos temporariamente curos.

Litenates oo SEIRUICR pov grama storip | AT 004}

Como podemos constatar no grafico, @ maioria Jdos
utenies que frequenta a resposta social SAD,
pertencem as frequesias de Queluz-Belas e Rio de
Moura, & semelhanga do Cenfro de Dia.
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Dhatribnagfio o ilertes por senagas

Os servigos prestados pela SAD s@o os seguintes:

Cuidados de higiene & conforo pessoal;

Higiene hatstacional estritaments necessania a natureza dos cwdados prestados;

Fomecemanto a apow nas refeigdes, respeitando as dietas com prescngdo madica;

Tratamento de roupa de uso pessoal do utenie ou tratamento de roupa de uso pessoal do beneficiario
do apoio;

Aquisican de bans @ génercs alimanticios, pagaments de senvicos e desiocagio a enfidades ds
comunidada,

Assisténcia na medicacho;

Apaio Psicossocial;

Outros,

Um 308 senvicos prestados a sef cada vez mais solicitado pelas familias é o senigo de Higiene. No
entanto o SAD tem windo & adaplar-se cada vez mais acs pedidos & problemadicas que vao surgindo 3s
familiaz & ufentes, no santido de promaover uma resposta dindmica, de elevada qualidade que permita &
permanéncia do ulenke na sua residéncia o mais tempo possivel,

URPITHA, IF55
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Os objetivos gerais do Servico de Apoio Domiciliano s8o;

a) Caontribuir para a mefhona da qualidade de vida dos individuos & familias;
b} Contribuir para retardar ou evitar a insfifucionalizagao.

O obietivos especificos do Servigo de Apaio Domicilians s8o;

1. Assegurar aos individucs e familias satisfagdo de necessidades basicas;

2, Prestar cuidados de ordem fisica @ apolo psicossocial aos individuos e familias, de mode a
contribuir para o seu equilibrio a bem-estar;

3, Colaborar na prestagéo de cuidados de sadde.

Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD): Qualidade de Vida e Autonomia

0 Servigo de Apolo Domicilidrio (SAD) da nossa instituicdo é um pilar no apoio a gqualidade de
vida das pessoas idosas e seus familiares. Esta resposta social tem comao miss#o garantir gue os
utentes possam continuar a viver nas suas casas, com o maximo de autonomia, dignidade e
bem-estar, a0 mesmo tempo que se previne a depend@ncia excessiva, proporcionando-lhes os
culdados e apoio necessarios para enfrentar os desafios do guotidiana,

Com uma capacidade protocolada para 30 vagas e 10 vagas extra-acordo, o nosso SAD adapta-
se 45 necessidades de cada utente, oferecendo um apoio continue. A nossa equipa altamente
qualificada & o coragdo desta resposta, proporcionando cuidados especializados e Individuals
em todas as fases da vida dos nossos utentes,

Missao e Proposito: Cuidar com Qualidade e Respeito

Reforgamos gque @ principal misso do SAD & melhorar a qualidade de vida dos nossos utentes
e de suas familias. Proporcionamos o apoio necessdrio para que os idosos possam manter-se
independentes pelo malor tempo possivel, a0 mesmo tempo que garantimos a satisfagdo das
suas necessidades basicas de forma integral e humanizada.

Beneficios do Servigo: Methorar a Vida de Todos

0 nosso 5AD traz beneficios ndo sb para os utentes, mas também para o8 seus familiares, ao
garantir que eles passam contar com um apoio continuo e de qualidade.,

URPITMA, IPSS
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Compromisso com a Excelncia e o Bem-Estar

A nossa instituicdo & movida por um compromisso constante com & gqualidade 2 &
humanizagdo dos cuidados prestados. O 5AD € um servico gue, mais do que atender

necessidades basicas, & uma verdadeira extensdo da familia dos nossos utentes, focado no
bem-estar & na dignidade de cada pessoa atendida.

Servico de Apoio Domicilidrio

jan fﬂﬂ"‘] margo || abr | maio ] julho | agost
N de Frequéncias | 36 33] 32 34| 37 |37 38 37

A 31 der 2024
Génerg N Clientes
Femining 26 12
Masculing 10
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Unidade Residencial: Lar de idosos — Cuidar com Dignidade e Humanidade

E uma resposta socisl desfinada a alojamento coletivo, de ufifizago fempordria ou permanente para
idosos em situagBo de nsco, perda de independanca elou de aulonomia. Alende @ acolhe pessoas
idosas cuja situagdo social, famiiar, econdmica efou salde, ndo permita uma resposta familiar adequada
& safisfacdo das suss necessidades.”

A Estrutura Residencial para Pessoas [dosas da URPITMA tem capacidade para 40 utentes e ao longo
do ano de 2024, manteve a sua taxe de ocupacdo em pleno. Para o desenvohiments desta resposta
social, a URPITMA tem wn acordo de cooparacio celebrado com o Centro Distritzl de Segurancga Social
da Lisboa, que prevé o financlamenio da 80% da capacidade, isto &, 35 vagas, 13 das quais sdo vagas
reservadas aos senigos da Seguranga Socia e cuja otupaGan & da iotal responsabilidade desses
Servigls

As restanies 5 vagas ndo sdo comparticipadas pelo Instituto Seguranca Social e os montantes da
mensalidade s&0 atuafizados e ficados anualments por decisdo da Diregdio da InsfituigSo. Durante o ano
de 2024, a ERP! apoiou um total de 50 utenfes, tendo-se venficado & novas admissdes a0 longo do ano,

Litenites por cistribusindo por grupse ebdno - (324 2/2024)

Ao caracierizamos 06 residentes da ERPI, por grupo efario, verfica-se que 05 grupos queé apresentam
uma forte express&o 580 0s que estio acima dos 75 anos, comespondentes a mais de 7% da populagdo
residgents.
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Como podemos constatar quanto & distribuicdo por génem, o
sexo famining continua a ser ¢ mas exprassive eprasentando
26,65% dos utentes em regime de iniemamenito
Com o aumento constante da média de idades dos utentes da
= Homens ERPi surge o aumenio das co morbilidades como o os
Mulheres | guadros de deméncia e os problemas de mobilidade & de
dependéntia, O gue mplica um ajuste na intervengas
desanvolvida junio dos wentes @ dos ssus famikares,

Lrion d - CRSITTLAY a0 ufsntes por (enenp

Sowiiind Mo que diz respeito a0 tempo de pemianéncia mais de A0% da
nossa populacdo residente maniém-se na ERP| hd mais de 1 ano, verficando-ss sm aumento da
lonpevidade dos utenies desta resposta, importa destacar que a 31/12/2024, a ERPI apresenta uma lista
de espera de 123 pessoas, nimero que reflate claramente a constanta procura por esta resposta social

por pessoas que chegam numa fase cada vaz mals tardia & com malor nivel de dependéncia.

O trabalho de aproximagdo das familias & Instituiglo stravés do desenvolviments de atividades pantuais
como o dia da tamilia, entre outres pemitu contribuir para reestabelecer o equiibrio emocicnal, o bem-
estar @ reforgar a confianga, quer dos uientes quer das familias, trazendo uma nova dindmica 4 vida da
ERPIl. Tempo de permanéncia:

A Unidade Residencial (Lar de Idosos) da nossa instituicdo @ uma resposta social essenclal para
promover a guahdade de vida, o bem-estar e a dignidade das pessoas idosas gue necessitam
de cuidados especializados. Esta valéncia tem como objetivo garantir um amblente seguro e
acolhedor, no qual os nossos utentes possam wiver com conforto, respeito e sulonomia,
enguanto recebem o apoio necessdrio a sua saude e bem-estar,

URPITMA, IP55
UMIAD DE REFORMADDS PENSIONISTAS E IDO50S DF TaAL&-MELECAS
Ruid 3 Arsasa, 36 - Tala/Mekcas = 3605- 131 Relad

(hamada para 3 rede fixe nadenal: 219 179 050 | E-mail: gemal Fuwrgitma. gk | NIF: 500 778 334

14



URPITMA

ESTRLITLIRA RESIDENCIA
Capacidade e Distnbusdo das Vagas:
A nossa Unidade Residencial tem uma capacidade total de 40 vagas, distibuidas da seguinte forma:

« 1 vaga de emergéncia social, destinads a atender siluagdes urgentes e inssperadas, oferacando
um apoio imediale 2 idosos em necessidade urgente de cuidados.

» 5 vagas privadas, desbnadas a ulentes que oplam por este tipo de servico, com atendimenio
personalizado e de acondo com &5 suas necessidades especificas.
15 vagas cativas, geridas pela Seguranga Social,
15 vagas de acondo, disponibilizadas de aoondo com o protocals.

Ohistivos & Senvigos Prestados

A nossa Unidade Residencial visa proporcionar cuidados de longa duragdo, promovendo o berm-estar
fisico, emocional e social dos utentes, numa abordagem centrada na pessoa. Os principais objefivos da
nossa Unidade Residancial sao:

s Garantr cuidsdos confinuos aos idosos que necessitam de apoio permanente, respeitando a sua
individuaiidade & promovendo a sua aulonomia dentro dos limies de cada condigia.

» Proporcionar um ambiente seguwo @ acolhedor, onde os wentes se sintam wvalorzados,
respedados e integrados na comunidade da msbiuigao.

« Prestar cuidados de salde de qualidade, com acompanhamento médico, enfarmagem & apoio
psicossocial, assequrando a manotorizagao continua da salde dos utentes.

= Promowver 8 interagdo social e atividades ocupacionais, de forma a estimular o bem-estar mental
& emocional, prevenindo o isolamento e a soliddo

Os servigos prestados incluem, entre outros, alimentacio adequada &s necessidades dos idozos,
transpona, higiena pessoal, gestio de madicagdo, acompanhamento medico e psicoldgico, & atvidades
sociais, culturas e recreativas, como passeios, eventos intergeracionais, trabalhos manuais e animagdc
socinculural.

SERVICO DE ENFERMAGEM

A equipa de enfermagem desenvolve a sua atividade disria obedecendo & metodologia do processo da
Enfermagem, cumprinde o plano de frabalho desenvolvido e adaptado a ERPL

A grande maioda dos utentes em regime de ERPI s&o utentes com multiplas patologias (na sua maionia.
do foro neurclogico ou psiquidtnico, doengas endberinas e metabblcas, cardiovasculares & mspiralonas),
540 ainda utentes cujo grau de dependéncia & maioritariamente total (10 utentes), sendo que dos
restanies 30 wientes, T tdm um pivel de dependéncia moderada, B muito leve, 5 Bwe & 5 com
independéncia total exisfindo por issc uma maicr necessidade de acompanhamentc consiante e
diferenciado.
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Mhel de dependéncia dos idosos [31/13/2024)
U5 senvigos prestados pela ERPI s8o0 os seguintes:

Alimentacdo adequada az necessidades dos residentes, respeitando a3 prescrigies medicas

Cuidados de higiene & conforio pessoal.

Tratamento de roupa

Higiena dos espagns,

Atividades de animagao sociocultural, Lidico-recreativas & ocupacionais que visam contribuir para um
chma de relacionamento saudavel entre o5 residentes e para a estimulacio e manutengao das suas
capacidadaes fisicas a peiquicas,

Administracao de farmacos, quando prascritos.,

cenipo de enfermagem diano, assisténcia médica e fratamentos de fisioterapia para uma reabiiacio
mais rapida

Abordagem Humanizada e Cuidado Integral

& nossa Unidade Residencial destaca-se por adotar uma abordagem humanizada no cuidada,
gue vai além do atendimento das necessidades basicas, Valorizamos cada utente como pessoa
unica, com uma histdria de vida propria @ com necessidades especificas.

A nossa equipa de profissionais de sadde e apoio social & gualificada, trabalhando de forma
colaborativa, capaz de responder de forma eficaz e sensivel acs desafios do envelhecimento,

Além disso, mantemos uma comunicacdo constante com as fFamilias dos utentes, para garantir
que as decisfes de culdado sejam tomadas de forma colaborativa e em conjunto com agueles
que mals conhecem e amam o idosa,
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Beneficios para os Utentes e Familias

A nossa Unidade Residencial ndo & apenas um espago de acolhimento, mas sim um ambiante
de convivéncia, onde os idosos podem desfrutar de um envelhecimento com gqualidade,
enquanto recebem os cuidados necessarios para garantir a sua sadde e bem-estar. Entre os
principais beneficios j§ mencionados, destacam-se:

» Autonomia dentro das limitagSes: Proporcionamos a3 masima independéncia possivel,
respeitande a dignidade dos utentes e suas escolhas,

» fpoio integral e continug; Garantimos um acompanhamento completo nas areas de
saude, higiene, alimentacdo, e apoio psicossecial.,

« Ambiente acolhedor e seguro: Criamos um espago em gue o5 utentes se sentem em
casa, promovendo um ambiente familiar e de apoio constante,

* Promocio de atividades sociais e de lazer; Mantemos o envolvimento dos utentes em
atividactes culturals, recreativas e sociais, 0 gue contribui para o seu bem-estar
emocional e mental,

« Apoio as familias: Fornecemos suporte as familias dos utentes, oferecendo
tranguilidade ao saberem gque seus entes queridos estdo sendo cuidados com amor,
respeito @ profissionalismo. 1 7

Compromisso com a Exceléncia no Cuidado: Ma nossa Unidade Residencial, 0 compromisso
com a exceléncla € a base de todos os nossos serviges. Acreditamos que o envelhecimento
deve ser vivido com dignidade & bem-estar, e trabalhamos todos 05 dias para gue Nossos
utentes se sintam seguros, apoados e felizes no seu dia a dia,

Por isso, continuamos a investir na formacdo continua da nossa equipa, no desenvolvimento
de novas praticas de cuidado e na implementagio de inovaches tecnclogicas e sociais que
melhoram a qualidade dos servicos prestados.

& nossa Unidade Residencial ndo é apenas um local de acolhimento, é um lar, ande 05 idosos
tém a oportunidade de viver a vida da melhor forma possivel, com afeto, atengdo e respeito.

UNIDADE RESIDENCIAL

janlfﬁ!ﬂi!I mar maio | jun | julho | agost [ set | out | nov

Ne de Frequéncias | 39 [ 40 | 40 a0 | 40| 40

A 31 dez 2024
C NE
Géns 2
" Clientes
Feminina 24
Masculing 15

LRPITMA, IPSS

UMIAD DE REFDRMADOS PENSIONISTAS E ID0S05 DE TALA-MELECAS

Rua da Areasa, 36~ Tala/Melegas - 2605121 Bedas

Chamadia para a rede fiea nackanalt 219 179 053| E-mall: geraif@wepitma pt | MEF: 502 778 334



!

URPITMA

FSTRLTURA HESILMENCIAL |
DIRECAO TECNICA

A Diregao Técnica séo profissionais que centram a sua infervengao na pessoa que necessita de ajuda,
em inferacho com a sus rede pessoal & comunitaria (desenvolvendo um papel de medsader entre a
familiaftcomunidade e a5 questdes socials). Tem coma valores fundamentais o respeito pela dignidade da
pessoa humana, a igualdade de direfios e oportunidades e a liberdade de opgdo. E, deste modo, voltada
para a promocio do bam-astar fisico, psicolbgico e social

A squipa técnica da URPITMA enguadra-se na colaboraglo com &s equipas de salde, os ldosos @ as
suas familias, outros bensficldrios, bem como com a rede social & insbiuigies da comunidade,
pretendendo afiemar-se como um senvigo eficaz e eficients de apolo social dos wientes que dele
necessitam, bem como um sendgo de referncia na prevengao de siluaches de vunersbiidade e
exclusdo social, contribuindo para & remogdo elou dimnuicio do sau impacto.

A intervengao incide nas respostas de ERPI, Cantro de Dia e Servigo de Apoic Domiciliaria qua consiste,
entre multes culros, na andlise & avallaglo dos processos de decsdo para eventual admissas, alerindo
a5 necessidades @ dificuldades do candidate & das condigies familiares envolvenies.

O ano 2024 foi desafiante em termos de gestdo institucional. O ferceéno setor cada vez ganha uma
importancia incontomdvel na nossa sockedade. E neste setor que se trabaiha para atenuar as
desigualdades socais e efetivar os direitos dos cidadios. E =6 por sto inguestondvel a sua importancia
Meste sentido, & Diregdo Técnica da URPITMA, esteve centrada em vanos compromissos de forma a
crar solugdes para responder as necessidades dos nossos ulentes, colaboradores @ comunidade em

geral,

Compromissos assequrados 2024:
® Garanfimos o bom funcionamenio das regras definidas pela Diregdo da Instituigac;
& Padicipamos nas reunides intemas;
® (Colaboramas com os senvigos locais e grupos organizados da comunidade;
® Proporcionamos wm clima de relagao saudavel na instiulgao;
® Proporcionames uma boa integragdo do idoso na vida instiucional,

& Mantivemos a refagho de proximidade com a Seguranga Social de modo a garandir o bom
funcicnaments da Inslituicdio de acordo com as nommas & regras &m vigor,
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® Promovemos reunibes multidisciplinares no sentido de garantir a qualidade @ o cumprimenio de
ndos ser senicos presiados;

®  Promosemos reunides de trabalho com todos os colshoradores;

* Promovemos agdes de formagdo de acordo com as necessidades e interesses de ambas as
partes;
* Fomentamos o reforcamos as relagfes entre utentes, familiares amigos @ comunidade em geral,
e FElaboramos o reletoro anual das atividades da instituicho, submetendo-o a aprovacio da
Direcaa,
No &mbito da Diregfio Técnica, foram sinalizadas situaghes com necessidade de intervengao por parie
Instituicle com os diversos parceiros do Concelho nos seguintes campos: casos de habitegdo sem
condighes minimas, salde debil, gue depois acompanhados foram criadas solugdes que melhoraram as
condigbes de vida destas pessoas envolvidas em situagbes de desigualdade social.
Presarvamos o direito do utente a um retacionamento de confianga, 4 privacidade e confidenciaidade, e
&0 uso responsavel da informagdo; gerantimos apoio psicossocial aos wientes, famiks e colaboradores:
promovemos uma maior consciencializaco da necessidade de frabalho em equipa sinalizamos de
situagbes de risco sotial.
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RECURSOS HUMANDS

O ano de 2024 confinuou, & semelhanga do ano de 2023, a ser mancado para os colaboradores da
URPITMA, com & demonstragdo de elevados nivels de superagdo profissional e pessoal. Ao longo do
ano, varas foram a3 dificuldades que se wverificarem a8 nivel operacional, devido a necessidade
reestruturar os senvigos devido a baixas médicas, licengas de fénas, aumento das solicitagies e senigos,
entre outros,

20

ReCurems Humanos

Atento @os dados explanados no grafico anteror, podemos verficar que durante o ano de 2024 6 a
categoria profissional de Ajudante de Acdo Direta (AAD) que prevalece nos quadros dos recursos
humancs da URPITMA, afeta & varias respostas sociss,
desgnadameants Sarvico de Apolo Domiciliario, Centre da Dia o
Esfrutura Residencial para Pesscas |dosas. O universe de
trabathadores continua & ser dominado pelo género femining,
conforme podemas constatar no grafico que 58 segue, apenas
5% (6) sBo do género masculino contra 65% (36) do género
famining, exercendo oz homens funches

na area de enfermagem; cogzinha;

Calpbarmdarss ear Ganern
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Mmanutancao & cuidadores.

ESTHLITLIRA, ®ESITREMCTAL |

ATIVIDADES DIRIGIDAS ADS COLABORADORES DA INSTITUIGAC

Ao longo do ano desenvolveram-se &5 seguintes atividades dingidas aos colaboradores:
[1 Folga no dia de aniversaria;

[ Ofarta simbélica no dia da mulher a $odas as colaboradoras,

[1 Ofarta de améndoas na Pascoa,

1 Consultas de Medicina no trabalho;

[ Gozo da todardncia de ponto no Natal

[] Festa entrega dos diplomas de formagdo da equipa;

[l Jantar a oferta no Natal

Formaclo da Equipa: Aprender, Crescer e Cuidar com Exceléncia

A formaclo continua & um dos pilares fundamentais para garantir a exceléncia no cuidado
prestada pela nossa institulcdo. Em 2024, investimos de forma consistente na capacitagdo da
nossa equipa, cientes de que, ao melhorar as competéncias de nossos profissionais, ndo so
enriguecemos o ambiente de trabalho, mas também promovemos um cuidado mais
qualificado, humanizade e eficaz aos nossos utentes. A formagdo vai além da aquisicio de
conhecimento técnico; ela é essencial para fomentar uma ¢ultura de colaboracao, empatia e
respeito dentro da nossa equipa.

Com o Intuito de aprimorar as competéncias individuais e coletivas, organizamos diversos
eventos formativos, tanto internos guants externos. Estas formagbes tiveram um impacto
direto no desenvolvimento de novas habilidades, na melhoria da comunicagdo entre os
membros da equips e no fortalecimento dos lagos com o5 nossos utentes e suas familias.

Os principais eventos formativos realizados foram:

« Encontro da Comunidade de Praticas: uma oportunidade de partilha de experiéncias,
melhores praticas e reflexdo sobre ¢ cuidado aos Wosos.

= Animaglo e Criatividade; incluindo o Workshop "Recursos Musicais para Aplicar com
idosas 1l - Criatividade e Express8o através da Misica®, que estimulou a imaginagdo e
promaoveu a expressio emocional dos utentes através da muosica.

« Comunicagdo com a Pessoa com Deméncia: abordando técnicas de comunicacao eficaz
& empdtica para Interagir com idoses com deméncia, respeltando suas necessidades
cognitivas e emocionais.
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Sessin Educaclonal sobre HIV, Hepatites Virais & Outras Infecgies Sexualmente
Transmissiveis: para garantir que nossa equipa esteja bem informada sobre questbes
de saide que afetam diretamente a populagdo idosa,

T o
ESTRUTLIRA RESIDENCIAL .
Coaching de Gestfio: teve como objetivo melhorar a8 performance dos lideres,
proporcionando ferramentas e estratégias para gerenciar pessoas, otimizar processos
e tomar decisfies mais assertivas, No nosso contexto, onde o cuidado humanizado é a
base de nossa pratica, investic no desemvolvimento de competéncias de gestio €
essencial para promover um ambiente de trabalko positivo, motivador e colaborativo.
Etica/Comunicagio humanizada, Capacitagio Humanizada em AgBo: abordando temas

cruciais como comunicacBo em eguipa, comunicagdo com 05 idosos em
vulnerabilidade, e comunicaglio com familiares e outros parceiros de cuidado.

Estas formagGes foram fundamentais para alcangar diversos objetivos estratégicos:

1.

5:

Dotar os participantes de conhecimento especifico sobre as caracteristicas da
populagio idosa, com énfase especial nos cuidados aos idosos com deméncia.
Aumentar os recursos relacionais da equipa, através da aprendizagem de ferramentas
& técnices na drea da comunicacdo humanizada, com impacto direto na interagdo com
todos os parceiros do cuidado: utentes, familiares e colegas.

Amplizr 3 autecompreens3o da equipa, ajudando os colaboradores a reconhecer come
reagem, internamente & externamente, a situagdes desafiadoras de comunicagio,
promovendo respostas mais equilibradas e estrategias de superacdo do stress.
Fortalecer o trabalho em equipa @ melhorar as relagfes profissionais, criando
contextos colaborativos que impulsionam a qualidade das Interagies e da cooperagio
didria,

Identificar @ promover comportamentos éticos e alinhados aos valores da URPITMA,
assegurando gue todos os profissionais estio comprometidos com um cuidado
humanizado e com as melhores praticas prﬂﬁssiunal's.

E com grande gratidio gue reconhecemos a colaboragdo dos nossos parcelros, gque tornaram
possivel a realizagio destas formagfes. Agradecemaos profundamente & CMS, ao C35F - Formar
quem Culda, & Associacio de Alzheimer e ap Gabinete Cuidar Melhor, Bairro do Cuidado, que
partilharam o seu conhecimento e expertise, anriguecendo a formagdo da nossa equipa e, por
conseguinte, elevando o padrio de cuidados oferecido aos nossos utentes,
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ESTRLITLARA RESILIENI

Regista de Formactes ano 2024;

Funcionéario Tema Entidade formadora
Técnica Encontra da Comunidade de Praticas CMS
Técnica Encontra da Comunidade de Praticas CMS
AAD Animagio CS5F -Formear guem Cuids
AsD Cuidados de Higiene, conforio & sadde CS5F -Formar quem Cuida
AAD Cuidados de Higienas, conforio & saode CE5F -Formar quem Cuida
AAD Cuidados de Higiene, conforio & sadde C35F -Formar quem Cuida
Workshap: Recursos Musicais para aplicat com Idosos
AA 11l = Criaividads & B S0 siaves dg Mosics Meastre Sandra Carvalho
AAD Comunicacic Com @ pessoa com demancia Culdar Melhor
AAD Comunicapio Com 8 pessoa com deménoia Cuidar Malhor
AAD Comunicacio com a pessod oom demancia Cuidar Melhor
AAD Comunicagfio com a pessca oom demingia Cuidar Melhar
AAD Comunicagio com 8 pessod com deméncia Cuidar Melhar
AAD Comunicaco com & pessoa com deméncia Cuidar Melhar
AAD Comunicacio com a pessos com deméncia Cuidar Methor
AAD Comunicachs com a pessoa com deméncia Culdar Mathor
AAD Comunicacio com a pessoa com deméncia Culdar Melhor
AAD Comunicasdo com a pessos com demancia Culdar Melhor
Sessd0 aducascional - HIY. Hepatites virals & outras =5
MD Inh;ﬁﬂn mwm |Fﬂl'rllﬁi“|¥ﬁh C-HE - FﬂEl‘ TI’BEH l::ltlEi
ARD Meurabox CMS - PMEASI
AAD Neurobox CMS - PMEASI
AAD il Encantng Team Buiding CMS
Tecnica Tertilia sobre esperanga: Bairro do Cuidado
Técnica Tertdlia sobre ssperanca, Bairra do Cudado
Técnica Terhilia sobre eaparanca: Bairmo do Cuidado
Contabiidade Tertilia sobre esperanca; Bairmo do Cuidado
Manutengo Terhilia sobre esperanga: Bairro do Cuidado
ABD Tedilia sobre esperang: Bairra do Culdado
LIRPITIVIA, IPSS
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AAD Tertdlia sobre esperanga Bairra do Cuidado
AAD Teridlia sabre esperanca: Bairra do Cuidadao
AAD Teridlia zobre esperanca Bairra do Culdada
Animacao Tartllia sobre esperanca: Bairro do Culdada
AAD Tartilia sobre esperanga: Bairro do Cuidado
A0 Terillia sobre esperanga: Bairro oo Cuidada
A0 Teridlia sobre esperanca: Bairro do Cuidada
Contabilidade Etica: Comunicacio em equipa Bairra do Cuidado
Rececionista Etica: Comunicaco em equipa Bairro do Cuidado
Manutangio Etica: Comunicacio em aquips Bairro do Cuidado
Al Efics: Comunicacao em aquipa Bairro do Cuidado
aaD Etica; Comuncacio em equipa Bairro do Cuidado
AAD Efica: Comunicacio om equipa Bairra do Cuidado
Eg:r:ﬂn;iga Elica: Comuncacio em equips Bairro do Cuidado
35;:5:? Elica: Comunicacio em aquips Bairo do Cuidado
mens Etica: Comunicacde am equipa Bairra do Cuidada
AAD Efica: Comunicacio em equips Balrro do Cuidado
aAD Efics: Comunicacio em eguips Bairro do Cuidado
AAD Etica: Comunicacio em equipa Bairro do Cuidado
AAD Efica: Comunicacdo em equipa Bairmo do Culdado
AAT Efica: Comunicacdo am equips Bairro do Cuidada
AAD Etica: Como comunicar com o chsnta? Baimo do Cuidado
a0 Efica: Como comunicar com o chenla? Bairo do Culdado
AAD Efica: Como comunicar com & chene? Bairro do Cuidade
Aa0 Efica: Come comunicar com o chenta? Bairro do Cuidada
Corinha Efica: Como comunicar com o cliente? Bairmo do Cuidado
Cozinha Etica: Como comunicar com o ciense 7 Bairmo do Cuidado
AaD Etica: Como comunicar com o clienie? Bairme do Cuidado
AsD Etica: Camo comunicar com o clisnte? Bairro do Cuidade
Tecnica HST Mesatrab
Tecnica HST Mesatrab
AdD HST Mesetrab
AsD HST Mesetrab
AsD HST Mesatrab
AR HST Masetrab
AAD HST Mesetrab
AAD HET Measetrab
) AAD HET Mesetrab
EéTrE? HST Mesetrab
URPITMA, IPSS
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Lavandaria HST Mesetrab
AaD HST Messtrab
AAD HET Mesatrab
AAD HET Messatrab
AAD HET Measatrab

Enfermagearm H5T Mesatrah
Técnica Caoaching de Gesldo Baimo do Cuidado
Técnica Coaching de Gestdo Baimo do Cuidado
Técnica Caaching de Gesléo Bairmo do Cuidado

y Etica: Comunicagio com famiisres & oulros pareios :
Animagao i, Bairmo do Cuidado
Efica; Comunicacia com famillarss & oulnos paneins i
AsD e darir Bairro do Culdado
Etica: Comunicagio com familiares & outros parceins :
AAD e ATk Bairro do Culdado
AAD Elica: Comunicacis com fanﬁraa & outros pasncaeinss Bairre do Cuidado
no cuidadeo
Efica: Comunicagio com famikanss & oulros parnceinos ; ;
AsD et Bairmo do Cuidado
Hocechnii Elica: Comunicagso com famiiares & outros parceiros Bairro do Cuidado
no cuidado
Etica: Comunicacio com familiares e oulros parceinos : facka
AAD no cuidado Biaiero o Cul
Ellca: Comunicachs com famillares e outros pamsinos i
Ad N salaade Bairro do Cuidado
Efica: Comunicacic com familiares & oulros parceinos ;
aaD oo Bairro g0 Culdada
Etica: Comunicesdo com familisres e cuiros parceings i
AAD e Bairro oo Cuidado
Etica: Comunicagiio corn familiores e culros parceins . .
AAD i Bairro do Cuidada
Etica: Comunicagdo com familiares 8 outros parceinos
AAD e Bairro do Cuidada
Etica: Comunicassio com familisres & cutros parceims
Aan e e Bairro do Culdado
AAD Procedimentos intarnos da ERP Formagao interna
AAD Procedimenioa intemos da ERPI Formacao interna
AAD Procedimentos. infamos da ERPI Farmmacan mterna
AsD Procedimentos intemos da ERP Formnagaoe interna
Técnica Coaching de Gesifio Bairra do Cudado
Técnica Coaching de Gestia Bairro do Cuidado
Técnica Coaching de Gastio Bairro do Cuidado
LIRPITIVA, IPS5
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AAD Dhagnastico e envelvimento Bairro do Culdado
AAD Diagndstico & envolvimento Bairro do Cuidada
AAL Diagnbatico @ anvolvimanto Bairro do Cuidada
Manutengdo Deagndstico & emelvimanto Bairro do Cuidado
= Dragnéstico e envohimento Bairro do Cuidado
AAD Cragnbatico e envolvimento Bairre do Cuidado
AAD [kagnbatico & envoedvimento Bairro do Cuidado
AAD Déagnbatico e envolvimento Bairro do Cuidado
AAD CIPD - Culdados & pessca com Diabetes Entreajuda
AAD CIFD - Culdados & pessca com Diabates Entreajuda
AAD CIPD - Cuidados & pessca com Diabetes Entreajuda
AAD CIPD - Culdados & pessca com Diabetes Entreajuda
Tecnica Casoa Praticos; Os desafios do SAD Gabinete Culdar Melhor

A formagdo continua €, sem divida, uma das maiores forgas motrizes por trds da qualidade do
servico gue prestamos. Com o compromisso de seguir crescendo e aprendendo, 3 nossa
equipa continuard a trabalhar com dedicacdo ¢ carinho, sempre em busca do melhor para
aqueles gue confiam em nos, o cuidado dos seus entes gqueridos.

URPITRA, IPSS
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Importincia da Associagdo de Sdcios na Nossa Instituico

A participacdo ativa de nossos socios é um dos pilares que sustentam a missic e os objetivos
da nossa organizacio. Os socios desempenham um papel fundamental na definigio de rumas,
no apoko 4s nossas agies & na manutengdo do ambiente colaborativo e de troca que buscamos
cultivar. Para a nossa Instituicdo, contar com um namero significativo de sdcios significa
garantir a continuidade de nossos projetos, a ampliagdo de nossas agdes e o fortalecimenta de
nossas atividades.

No entanto, sabemos que o processo de adesdo pode ser desafiador para algumas pessoas,
Mustos aspiram a se tarnar socios acreditando que isso garantird uma vaga ou um beneficia
imediate, mas a associagdo & uma forma de apoio constante & causa da instituic3o, e ndo uma
promessa de beneficios individuais diretos. Este entendimento muitas veres leva ao
afastamento de alguns socios, que, so ndo encontrarem 3 expectativa de uma "vaga
garantida", acabam desistindo.

Alem disso, a perda de sécios também ocorre por fatores inevitdveis, como o falecimento, o
que faz parte do cicle natural da vida. Com isso, a nossa base de sdcios, que atualments conta
com 370 associados, tem passado por uma constante rotatividade, o que exigira estratégias de
renovacao e captagio de novos membras.

Desafios e Oportunidades de Crescimento
Durante o ano de 2024, observamos um fluxe significative de entradas & saldas, como
demonstra o quadro abaixo. Através desta andlise, é possivel perceber que, para aumentar a

adesdo, ird ser necessario criar um vinculo mais forte e duradouro com os potenciais sdcios.

Quadro de Entradas e Saidas - Ano 2024:

AND 2024
SAIDAS | ENTRADAS
| 51 -

URPITAA, IPSS
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Acordos e Parcenas

Relativamerte a0 eixo das pacerias, & Insfiluicho maniém as parcenas formais & informas j3 existentes
com varias Entidades com quem tem vindo a desenvolver um frabalho notdno e em areas relevantes para

& Instituigio e 8 Comunidade.

- @ ® & & &

Centra Distrital de Seguranga Social - Comparticipaghe Financeira aos utentas alou reskdentes
das trés valéncias — Parceria Formalizada
Enfreajuda — Levantamento de produios do Banco Alimentar e do Banco de Bens Doados &

formagao.
Farmacia Unigo.

Centro Social Sagrada Familia.
Centro Social Quinta da Boavista,
Unido de Freguesias Queluz Belas.

CMS

Continente Massams e Belas.

Eslagics

Em 2024, a URPITMA recebeu 7 esthgios cumiculares.

N |
Tipo de Estégio Curso Estabalacimants Escolar Area Responsavel |
| Pessoss | o B
" Estagio : Escola Secundana Eerreira
1 Ausillar Agao Medica : ERPI
Cuwmicular Dias
Estagio Escola Secundaria Ferreira
1 Auniliar AgBo Madica ERP|
Curriciilar Dias
Estagic Escola Secundaria Fereira
1 BAuiliar AgEo Médica : Sal
Curmicular Dias
Eslage Escola Secundana Fermeira
1 ; Auniliar AgSo Madica SaD
Cusmrcular Dias
Estagi Escola Secundana Seomara
1 Auxiliar AgBo Madica ERPI
Cumgular Pinta
Estagic Escola Secunddna Seomara
i Buadiliar AcSo Médica cO
Currhcular : Finto |
Estagic Ezcola Secundana Matias
b i Auxiliar Acao Medica % 1)
Curricular Alras .
URPITMA, IF55
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URPITMA

ESTRLUTLIRA RESIDIESNCIAL |

Consignacao do IRS

Continuamos com & campanha de apoio & consignacao de 0.5% do IRS de todos aqueles que quesram
colaborar com a insfituigio. A totalidade dos impostos que pagamos destinam-se a financiar as despesas
piblicas do Estado sem nbs decidirmos diretamente onde s8o aplicados. A Onica excecdo existente € 8
possibilidade de destinar 0,5% do nosso RS a uma determinada Instituicho Particular de Solidariedade
Sockal (IPSS), de acordo com a regulamentagdo da Lei n® 1672001, de 22 de junho.

Esta consignagdo fiscal, ndo representa qualquer custo adicional para o contribuinie,

FACEBOOCK - outros meios de divulgagao institucional
Comunicagdo das atividades

Esta acho tem azsim como objefivo a divulgagio e partilha das atividades de animagao e outros evenlos,
aos familiares, amigos dos utenies, associados e comunidade em geral. A comunicagBo extama visa
gerar, manter & reforsar as relacdes enire a Instituicio e seus plblicos & estes meos de comunicagao
530 instrumenios furdamentais na projecio da Instituico nas redes sociaks.

E 0 gabinete de Animagdo que tem & responsabiidade de efetuar a manutengio regular do Facebook da
Instituicio, por serem principalments divulgadas &5 athidades desta drea de atuagdo, reconhecendo-se,
contudo, 8 dificuldade de atualizacio em lempo oportund.

ANIMACAD SOCIOCULTURAL

Ao longo do ano 2024, a URFITMA colocou em pratica um conjunto de atividades de animagso
sociocultural para @ mehona da qualidade de vida dos ssus utentes. Para isso, foram delingados um
conjunto de cbjetivos @ metas a cumger mensalmente. Comespondendo 45 expetativas inicsas, os
objetivas Iracados foram alingidos ao longo do ano. Pode-se constatar um empenho sgnificativo dos
idosos na participacho das atividades, um envolvimento na dindmica da Insfiuicio, demonstrando um
papel mais ativo no seu quotidiano, de salientar que realximos o nosso espaco Bar, & iniciamas cultives

na nossa horta.

URPITMA, IP55
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